
彰化縣和美鎮殯儀館 

協助聽語障民眾參與告別式服務措施 

本鎮殯儀館為協助聽語障民眾參與告別式，獲得即時翻譯協助，依據內政

部前於113年10月29日邀集相關單位共同召開「聽語障民眾參與告別式提供手

語翻譯及同步聽打服務」會議，配合辦理下列事項。 

(一)利用本所「和美鎮殯葬管理網路整合系統」，積極宣導手語翻譯及同步聽

打服務提供管道資訊，並於家屬申請本鎮殯葬設施時，填寫入館申請表，先行

向喪家徵詢參與告別式親友是否有聽語障人士(申請表單鈎選☑需求)，以便主

動媒合適合的手譯員或聽打員進行專業服務，提供手語翻譯及同步聽打服務。 

(二)本鎮殯儀館禮廳堂均設有顯示器設備，可提供同步聽打服務顯示服務。 

(三)為配合亡者家屬申請本鎮殯儀館設施，提供手語翻譯及同步聽打服務需

求，媒合適合的手譯員或聽打員進行專業服務，其所需專業服務費用由本所殯

葬相關經費支應。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


